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Werkblad 9 
Ontwikkelingsstadium relatie met Key Account

Geef in onderstaande figuur aan in welk stadium uw  samenwerkingsrelatie(s) met uw Key Account(s) zich bevind(en):











Integratie





Autonomie





Focus op LT-relatie





Focus op Transactie





Mate van samenwerking





Organisatorische impact











Laag





Hoog





Hoog





Laag





Integratie





Partnership





Coöperatief





Transactioneel
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